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ILNEGOZIATO A BRUXELLES

“Irider sono dipendenti”

Stretta Ue sulla gig economy

Accordo tra i ministri
del Lavoro per avere
piu tutele: basteranno
tre criteri (su sette)
per non essere piu
inquadrati come

autonomi
diFilippo Santelli

ROMA — L’Europa fa un passo verso
il riconoscimento dei diritti dei ri-
der e degli altri lavoratori delle piat-
taforme digitali. Ieri i ministri del La-
voro dei 27 Paesi membri si sono ac-
cordati suuna posizione comune da
tenere sulla nuova direttiva Ue di
settore, nelle trattative con la Com-
missione e il Parlamento. Un segna-
le politico importante, che spinge la
norma sui “lavoretti” - diventati per
molti occupazione a tutti gli effetti -
verso un’approvazione definitiva en-
tro il termine della legislatura euro-
pea, il prossimo anno. Anche seil ne-
goziato finale si annuncia acceso.
L’'intesa tra i governi infatti stabili-
sce cheun lavoratore venga conside-
rato dipendente, anziché autono-
mo, se la sua attivita & sottoposta a
tre criteri di “controllo e direzione”,
in una lista di sette. Mentre I'ipotesi
approvata dal Parlamento a febbra-
io & pit1 dura per le piattaforme, pre-
vedendo che spetti a loro dimostra-
re cheilavoratorisono effettivamen-
te autonomi.

11 punto di partenza della diretti-
va, presentata dalla Commissione a
fine 2021, & la grande area grigia - in
termini di diritti e tutele - creata dal-
I'economia “on demand”, dagli auti-

sti di Uber ai fattorini di Deliveroo,
dailavoratori domestici ai professio-
nisti a chiamata. Un settore che in
Europa vede operare circa 500 piat-
taforme, il cui fatturato & cresciuto
da 3 a 14 miliardi di euro in un quin-
quennio. E in cui, su 28 milioni di la-
voratori, circa 5,5 sarebbero inqua-
drati come autonomi anche se in
realtd sono a tutti gli effetti dipen-
denti, vedendosi negati diritti come
salario minimo (dove esiste), ferie,
malattia e contributi.

11 punto centrale € come definire
la subordinazione, facendo uscire
dall’area grigia i dipendenti “ma-
scherati” ma permettendo agli auto-
nomi per scelta di continuare ad es-
serlo. Nella proposta della Commis-
sione erano necessari due di cinque
criteri di “controllo” sul lavoratore,
che nellintesadiieritraigoverni di-
ventano tre su sette. Tra questi: un
tetto massimo alla remunerazione,
regole di aspetto o condotta, la su-
pervisione della performance an-
che attraverso algoritmi. I'imposi-
zione di orari dilavoro o I'impossibi-
lita di rifiutare, senza penalizzazio-
ni, i compiti assegnati. Nel frattem-
po perd il Parlamento ha alzato I'a-
sticella, eliminando i criteri e rove-
sciando l'onere della prova: in prati-
catoccherebbe alle piattaforme pro-
vare che ilavoratori sono autonomi.
Stringendo le viti anche suunsecon-
do tema, quello degli algoritmi che
smistano chiamate e ordini, regolan-
do di fatto I'attivita dei lavoratori. Il
testo originario, sul cui solco il Con-
siglio si muove, prevede obblighi raf-
forzati di trasparenza. Il Parlamento
propone invece che gli algoritmi sia-
no oggetto di contrattazione tra
piattaforme e sindacati.

Bisognera trovare una quadra,
non semplice. Anche perché da un
lato le piattaforme spingono per am-
morbidire, sostenendo che I’accor-
do di oggi porta maggiore chiarez-
7a, ma ancora non traccia una linea
netta tra subordinazione e lavoro au-
tonomo; e dall’altro i sindacati chie-
dono di rafforzare, ritenendo che le
deroghe nazionali introducano una
pericolosa scappatoia. Intanto pero
I'accordotraigoverni, atteso da me-
si, viene salutato da tutti come un
passo importante, dal Commissario
Ueal Lavoro Schmit alla ministra ita-
liana Calderone, per arrivare allo
stesso Parlamento: «Il dossier si &
sbloccato, credo che un accordo si
possa trovare entro la fine dell’an-
no», dice Elisabetta Gualmini del
Pd, relatrice a Strasburgo.

Tocchera alla presidenza di turno
spagnola provare a compiere l'iter
prima dellascadenza della legislatu-
ra europea, insieme all’altra diretti-
vabandierain tema del lavoro, quel-
la sul salario minimo. Propriola Spa-
gna, dove il governo progressista -
ora atteso ad un incerto voto antici-
pato- ha trasformato con una pionie-
ristica e discussa leggeiriderin lavo-
ratori dipendenti. Quanto all’Italia,
JustEat & I'unica azienda che ha de-
cisodiassumereirider, mentrela al-
tre piattaforme di delivery applica-
no un contratto siglato con il solo
sindacato Ugl, e smontato da una se-
rie di sentenze che hanno ricono-
sciutoa vari lavoratori la subordina-
zione. Tra piattaforme e sindacati
confederalisi & da pocoaperto un ta-
volo, ancora agliinizi. L’approvazio-
ne della direttiva europea darebbe
ulteriore forza alle rivendicazioni
deilavoratori.
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a subordinazione

Lanormativa

prevede una serie di

criteri per cui i
lavoratori delle piattaforme
vengano riconosciuti come
dipendentianziché autonomi

Gli alaoritm

Usatidalle

piattaforme per

organizzare il lavoro,
la normativaimpone
maggiore trasparenza su
come sono utilizzati

trolilo umano

Ladirettiva prevede

una supervisione

umana agli algoritmi,
in particolare per decisioni
come quella disospendere
I'account diun lavoratore
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