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INTELLIGENZA ARTIFICLALE

ETICA, VALORI, SOLIDARIETA

La sfida del futuro

Una riscoperta dei valori
perché le nuove frontiere nel
tempo rischiano di far
perdere all'uomo il suo senso

di Stefano Simontacchi

ent’anni fa colpi
I'opinione pub-
blica un saggio
di due psichiatri
(Schmit e Be-
nasayag) intito-
lato «l’epoca del-
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sti» che individua nella percez1o—
ne del futuro come minaccia la
principale fonte di infelicita per i
giovani. L’mcertezza preconizzata
nel libro é diventata una costante
del nostro tempo. La prova di tale
affermazione e contenuta nelle
survey proposte annualmente ad
esponenti delle classi dirigenti
mondiali dal World Economic Fo-
rum circa i principali rischi a cui
va incontro il maneta cOon una

prospettiva a due e dieci anni.
L'analisi di queste survey nel tem-
po evidenzia in modo disarmante
come l'estrema mutevolezza delle
priorita sia la misura di un'inca-
pacita di individuare tendenze e
scenari secondo una logica di
lungo periodo. Bisogna avere il
coraggio di dirlo: ci manca la vi-
sione e in questo momento visio-
ne e direzione sono cid di cui ab-
biamo bisogno per dare alle nuo-
ve generazioni la prospettiva di
vivere il futiiro e non provare
semplicemente a sopravvivere al
futuro. C’¢, tuttavia, un dibattito
mondiale che si sta imponendo
con una logica prospettica met-
tendo in guardia 'umanita addi-
rittura sul rischio di estinzione:
quello sull'intelligenza artificiale

0, meglio ancora, sulle intelligen-

ze artificiali.

Le preoccupazioni degli esper-
ti, vedasi I'appello condiviso dal
Center for Al Society, é che'le
macchine si sostituiscano all’uo-
mo arrivando a prendere decisio-
ni basate su algoritmi e non sul-
Petica. Questi pericoli, che emer-
gono come extrema ratio delle
applicazioni dell'intelligenza arti-
ficiale, sono tuttavia legati a qual-
cosa che si manifestera prima e a

cui dobbijamo avere il coraggio di
prepararci. Sappiamo che nuovi
microchip e computer quantico
trasformeranno il nostro mondo.
Ma sbaglieremmo a pensare che
questa rivoluzione sia lontana nel
tempo: troppe sono le evidenze
che il futuro é gia arrivato e che se
non lo governiamo ci travolgera.
Esistono gia sistemi di A.L in gra-
do di redigere contratti, di pro-
durre contenuti, di ideare prodot-
ti cosi come di fare diagnosi in
ambito medico. Attraverso il ma-
chine learning, sara anche, se non
addirittura prima di altri, il ceto
intellettuale largo ad essere signi-
ficativamente sostituito dalla tec-
nologia. La gran parte delle pro-
fessioni basate su conoscenze
tecniche diminuiranno drastica-
mente di numero e dovranno af-
frontare la sfida di cambiare
mansioni per non scomparire del
tutto. Aumentera in maniera si-
gnificativa il numero di cittadini
in difficolta economica e soprat-
tutto verra perduta una dimen-
sione di senso, quella legata a la-
voro e produttivita, intrinseca alla
nostra coscienza evolutiva. La tec-
nologia e il lavoro sono stati il
mezzo attraverso cui I'uomo si &
affermato nella sua lotta per la so-
pravvivenza. Cosa succedera se
questo compito spettera alle mac-
chine? Affronteremo una vera e
propria crisi sociale ed etica. Ma
come spesso si dice, le crisi sono
anche opportunita. Paradossal-
mente la centralita delle macchi-
ne rimettera al centro 'uomo,
chiamato ad immaginare un futu-
1o in cui le macchine e il progres-
so siano al servizio della felicita
della persona, delle sue relazioni,
della sua Iiberta. Da troppo tem-
po la maggioranza dell'umanita
vive come criceti in una ruota
senza affrontare i grandi temi esi-
stenziali. La ruota per molti di noi
sta per scomparire e ci ritrovere-
mo a chiederci che senso abbia la
nostra esistenza. Non € un caso
che chi sta lavorando al computer
quantistico nei team di lavoro vo-
glia umanisti e teologi. E non é
neanche un caso che sempre pill
imprenditori e leader proponga-
no un ritorno alla spiritualita co-
me elemento necessario per il

progresso della societa e la realiz-
zazione dell'uomo, introducendo
concetti come gratitudine, fidu-
cia e amore anche negli ambienti
produttivi. 11 futuro dovra preve-
dere una riscoperta dei valori per-
ché le nuove frontiere dell'intelli-
genza artificiale prima ancora
dell’estinzione rischiano di far
perdere all'uomo il suo senso nel
tempo. La vera invenzione di cui
avremo bisogno sara la promo-
zione di sistemi solidaristici co-
me forma di coesione sociale. La
graUtudme, il rispetto e la solida-
rieta dovranno essere la nostra
DﬁSSOld In tutto questo I‘dglOIld-
mento cio su cui dobbiamo inve-
stire di pii1 sono le nuove genera-
zioni, che affronteranno un mon-
do diverso da quello a cui gli at-
tuali percorsi di studio li
preparano. Questa situazione do-
vrebbe rappresentare 'occasione
per rimettere il sistema educativo
al centro del nostro dibattito fa-
cendo in modo che i ragazzi svi-
luppino un pensiéro laterale. La
tecnologia, nella storia evolutiva
del genere umano, € sempre stata
lo strumento attraverso il quale la
nostra specie ha cercato di ri-
spondere a domande e bisogni.
Oggi ¢ l'intelligenza artificiale a
porci nuovi interrogativi nuove
sfide, limiti che non ci eravamo
posti preventivamente. Si parla
infatti di algoretica. Se prima di
domandarci a quale etica devono
rispondere le macchine tornassi-
mo ad interrogarci sulla nostra
etica? Sui nostri valori? Su quello
che rende le nostre vite ricche e
degne di essere vissute e ci tiene
assieme come persone e societa?
L’intelligenza artificiale é l'occa-
sione per pensare al futuro come
promessa e non come minaccia.
Ma serve aprire unepoca di visio-
ni grand1 e passioni coraggiose!
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